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ماذا يحدث عندما أتواصل مع رقم 988؟
عند الاتصال برقم 

.988
عند إرسال رسالة 
نصية إلى 988.

عند الدردشة عبر 
.988

سنسألك عمّا إذا كنت بحاجة إلى 
الخدمات المخصصة للمحاربين 

القدامى أو باللغة الإسبانية.

سيتم توجيه بيانات الاتصال بك إلى 
أحد مراكز خط الحياة الرسمية 

للتعامل مع الأزمات بناءً على رمز 
منطقتك.

سيتحدث معك أحد مستشاري أزمات الصحة السلوكية المدربين.

 يمكن تقديم خدمات 
المتابعة.

هذا المستشار سوف: 
• يستمع إليك.	
• يفهم كيف تؤثر عليك المشكلة التي 	

تواجهها.
• يقدم الدعم الشخصي. 	
• يوفر لك المساعدة التي تحتاج إليها.	

سيتم توجيه بيانات الاتصال بك إلى 
أحد مراكز خط الحياة الرسمية 

للتعامل مع الأزمات بناءً على عنوان 
IP الخاص بك.

لا تتوفر المحادثة والمراسلة النصية حاليًا إلا باللغة الإنجليزية.
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