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Что происходит при обращении в службу 988?

Вы ПОЗВОНИЛИ в 
службу 988.

Вы отправили ТЕКСТОВОЕ 
СООБЩЕНИЕ в службу 988.

Вы обратились в 
службу 988 ЧЕРЕЗ ЧАТ.

Вас спросят, нуждаетесь ли 
Вы в специальных услугах для 

ветеранов или обслуживании на 
испанском языке.

Вас перенаправят в 
официальный кризисный 

центр службы поддержки для 
предотвращения самоубийств на 

основе Вашего кода города.

С Вами поговорит квалифицированный консультант по поддержанию 
психического здоровья в кризисных ситуациях.

Могут быть предложены 
дополнительные услуги.

Консультант: 
• Выслушает Вас.
• Выяснит, как Ваша проблема 

влияет на Ваше психическое 
здоровье.

• Окажет эмоциональную 
поддержку. 

• Окажет необходимую Вам помощь.

Вас перенаправят в 
официальный кризисный 

центр службы поддержки для 
предотвращения самоубийств на 

основе Вашего IP-адреса.

В настоящий момент чат и текстовые сообщения 
доступны только на английском языке.
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